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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY 
§ 1. Postanowienia ogólne 

 
§ 1.1. Niniejszy dokument ma zastosowanie do Umów Sprzedaży zawieranych pomiędzy 
Arvily sp. z o.o. z siedzibą w Warszawa (KRS: 0001201405) jako Sprzedającym, a 
Kupującym nie będącym konsumentem w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego. 
§ 1.2. Przed zawarciem Umowy Sprzedaży Kupujący zapoznaje się z postanowieniami 
OWS, a poprzez podpisanie Umowy oświadcza, że akceptuje jego warunki. Strony mogą 
modyfikować zapisy OWS w treści Umowy Sprzedaży (w razie sprzeczności między 
zapisami Umowy Sprzedaży a OWS, zastosowanie mają postanowienia Umowy).  
§ 1.3. Ilekroć w OWS lub Umowie Sprzedaży użyto określenia DAP, FCA – rozumie się przez 
to reguły opisane w międzynarodowych warunkach sprzedaży INCOTERMS©2020, które 
określają podział kosztów, ryzyka i obowiązków między Kupującym a Sprzedawcą. 
 

§ 2. Oświadczenia Sprzedającego 
 

§ 2.1. Poprzez zawarcie Umowy Sprzedaży, Sprzedawca zobowiązuje się dostarczyć 
Kupującemu Towary spełniające wymogi polskich i unijnych norm dla zbóż 
konsumpcyjnych, w szczególności: 

a) ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia  
b) ustawy z dnia 21 grudnia 2000 r. o jakości handlowej artykułów rolno-

spożywczych; 
c) rozporządzenia (WE) nr 1829/2003 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 

września 2003 r. w sprawie zmodyfikowanej żywności i paszy;  
d) rozporządzenia (WE) nr 852/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 

kwietnia 2004 r. w sprawie higieny środków spożywczych;  
e) rozporządzenia (WE) nr 183/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 

stycznia 2005 r. ustanawiającego wymagania dotyczące higieny pasz;  
f) rozporządzenia Komisji (WE) nr 396/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 

23 lutego 2005 r. w sprawie najwyższych dopuszczalnych poziomów pozostałości 
pestycydów w żywności i paszy pochodzenia roślinnego i zwierzęcego oraz na ich 
powierzchni, zmieniające dyrektywę Rady 91/414/EWG;  

g) rozporządzenia Komisji (UE) 2023/915 z dnia 25 kwietnia 2023 r. w sprawie 
najwyższych dopuszczalnych poziomów niektórych zanieczyszczeń w żywności 
oraz uchylające rozporządzenie (WE) nr 1881/2006; 

h) rozporządzenia Komisji (WE) nr 260/2008 z dnia 18 marca 2008 r. zmieniającego 
rozporządzenie (WE) nr 396/2005 Parlamentu Europejskiego i Rady, poprzez 
ustanowienie załącznika VII zawierającego wykaz kombinacji substancji 
czynnej/produktu objętych odstępstwem odnośnie do zastosowania fumigantów 
do produktów po zbiorach; 
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i) rozporządzenia (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28 
stycznia 2002 r. ustanawiające ogólne zasady i wymagania prawa żywnościowego, 
powołujące Europejski Urząd ds. Bezpieczeństwa Żywności oraz ustanawiające 
procedury w zakresie bezpieczeństwa żywności; 

j) Kodeksu Dobrej Praktyki Rolniczej z zastosowaniem zasad Integrowanej Ochrony 
Roślin. 

§ 2.2. Poprzez zawarcie Umowy Zakupu Sprzedawca oświadcza że: 
a) prowadzona przez niego działalność w zakresie produkcji roślinnej lub obrotu 

produktami pochodzenia roślinnego, została zgłoszona do Powiatowego 
Inspektoratu Weterynarii (zgodnie z wymogami rozporządzenia z § 2.1. lit. e) OWZ) 
i widnieje w prowadzonym przez PIW rejestrze; 

b) dokonał zgłoszenia produkcji pierwotnej do Państwowej Inspekcji Sanitarnej 
(zgodnie z wymogami rozporządzenia z § 2.1.  lit. a) OWZ) ) i widnieje w 
prowadzonym przez PIS rejestrze; 

c) dostarczony przez niego Towar nie podlega wymogom znakowania wynikającym z 
rozporządzenia z § 2.1.  lit. c) OWZ. 

§ 2.3. Sprzedawca oświadcza, że Towar odpowiada najwyższym standardom higieniczno 
– sanitarnym, w szczególności że był przechowywany w miejscu spełniającym standardy 
DDD, GMP+FSA lub równoważnym, w utrzymaniu higieny infrastruktury i osobistej osób 
uczestniczących w zbiorze, transporcie, magazynowaniu i przeładunku Towaru, a także 
z zachowaniem wymaganych okresów karencji przy stosowanych środkach ochrony 
roślin (jeśli zostały użyte). 
§ 2.4.  Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za jakość Towaru do momentu przejścia 
ryzyka zgodnie z ustaloną regułą INCOTERMS©2020. 
 

§ 3. Warunki dostawy towaru 
 

§ 3.1. Sprzedawca zobowiązany jest do należytego przygotowania Towaru do wydania, 
w ilości, jakości i o parametrach uprzednio uzgodnionych w Umowie Zakupu, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa, zasadami GMP+, HACCP oraz wymogami 
jakościowymi obowiązującymi w obrocie towarami rolno-spożywczymi 
§ 3.2. Dostawa Towaru następuje co do zasady w formule DAP 
§ 3.3. Sprzedawca w rozumieniu niniejszych Ogólnych Warunków Sprzedaży jest Arvily sp. 
z o.o., która organizuje transport Towaru. 
§ 3.4. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Kupującego 
z chwilą prawidłowego załadunku Towaru na środek transportu podstawiony do miejsca 
wydania przez Kupującego lub podmiot działający na jego zlecenie. 
§ 3.5. Sprzedawca oświadcza, że w momencie wydania Towaru spełnia on wymagania 
jakościowe oraz sanitarne określone w Umowie Zakupu. 
§ 3.6. Środek transportu podstawiany przez Sprzedawcą musi spełniać wymagania 
sanitarne i higieniczne właściwe dla transportu żywności lub pasz, w tym być 
zabezpieczony przed wpływem czynników atmosferycznych oraz dostępem szkodników 
i gryzoni. 
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§ 3.7. Na żądanie Sprzedawcy, Kupujący zapewni możliwość okazania dokumentów 
wymaganych przepisami prawa. 
§ 3.8. Wszelkie odstępstwa od modelu FCA, w szczególności zmiana miejsca wydania lub 
organizacji transportu, wymagają wyraźnego postanowienia w Umowie Sprzedaży pod 
rygorem nieważności. 
 

§ 4. Rozliczenie ilości towaru 
 

§ 4.1. Rozliczenie ilości Towaru następuje zgodnie z warunkami INCOTERMS® 2020, przy 
czym Strony zgodnie postanawiają, że ustalenie ilości Towaru pozostaje niezależne od 
momentu przejścia ryzyka, określonego w Umowie Sprzedaży. 
§ 4.2. Niezależnie od przyjętego warunku dostawy (w szczególności FCA lub DAP), za ilość 
Towaru wiążącą Strony uznaje się ilość ustaloną na wadze w miejscu rozładunku 
u końcowego odbiorcy Towaru, wskazanego przez Kupującego, przy użyciu wagi 
posiadającej aktualny certyfikat legalizacji, o ile Umowa Sprzedaży nie stanowi inaczej. 
§ 4.3. Wynik ważenia dokonany u końcowego odbiorcy Towaru jest ostateczny i wiążący 
dla Stron, niezależnie od ewentualnych różnic w stosunku do masy ustalonej w miejscu 
załadunku. 
§ 4.4. Ilość Towaru określona w Umowie Zakupu wyrażona jest w tonach metrycznych, 
z dopuszczalną tolerancją procentową określoną w Umowie Sprzedaży, w opcji 
Kupującego, przy czym Kupujący zobowiązany jest do odbioru Towaru w granicach tej 
tolerancji. 
§ 4.5. W przypadku stwierdzenia nadwyżki ilościowej Towaru, Sprzedawca jest 
uprawniony – według własnego wyboru – do: 

a) zapłaty za nadwyżkę po średniej cenie rynkowej z dnia rozładunku u końcowego 
odbiorcy; albo 

b) zapłaty za nadwyżkę po cenie kontraktowej. 
 

§ 5. Rozliczenie jakości Towaru i reklamacje 
 

§ 5.1. Każda partia Towaru musi spełniać wymagania jakościowe określone w Umowie 
Sprzedaży, w szczególności w zakresie parametrów fizykochemicznych, sanitarnych oraz 
handlowych, właściwych dla danego rodzaju Towaru. 
§ 5.2. Weryfikacja zgodności jakościowej Towaru z Umową Sprzedaży dokonywana jest u 
końcowego odbiorcy Towaru, wskazanego przez Kupującego, poprzez pobranie próbek 
jakościowych przed rozładunkiem lub w jego trakcie, a następnie poddanie ich badaniom 
laboratoryjnym. Pobranie próbek oraz badania przeprowadzane są przez końcowego 
odbiorcę lub podmiot działający na jego rzecz. Wybór laboratorium należy do końcowego 
odbiorcy. 
§ 5.3. W przypadku stwierdzenia przez końcowego odbiorcę obecności w Towarze 
szkodników, gryzoni, śladów ich bytowania lub zapachu obcego, w szczególności 
zapachu po fumigacji lub innych substancjach chemicznych, decyzja o odmowie odbioru 
Towaru należy wyłącznie do końcowego odbiorcy. W takim przypadku próbki jakościowe 
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nie są pobierane, a odmowa odbioru Towaru zostaje potwierdzona protokołem, 
oświadczeniem lub innym dokumentem stosowanym przez końcowego odbiorcę. 
Odmowa ta jest wiążąca dla Kupującego i Sprzedawcy oraz stanowi nienależyte 
wykonanie zobowiązania przez Sprzedawcę. 
§ 5.4. Rozładunek Towaru, w całości lub w części, nie oznacza akceptacji jego jakości ani 
przez końcowego odbiorcę, ani przez Sprzedawcę. 
§ 5.5. W przypadku stwierdzenia niezgodności jakościowej Towaru z Umową Sprzedaży, 
na podstawie wyników badań laboratoryjnych lub decyzji końcowego odbiorcy, 
Kupującemu przysługuje – według jego wyboru – prawo do: 

a) odmowy przyjęcia Towaru i żądania dostarczenia Towaru zgodnego z Umową 
Zakupu, nie później niż w terminie 24 (dwudziestu czterech) godzin; lub 

b) dokonania zakupu zastępczego Towaru od innego podmiotu, na koszt i ryzyko 
Sprzedawcy, bez konieczności uprzedniego wezwania; lub 

c) przyjęcia Towaru po cenie obniżonej, ustalonej z uwzględnieniem zmniejszenia 
wartości rynkowej Towaru, wynikającego z uchybień po stronie Sprzedawcy. 

§ 5.6. Uprawnienia Kupującego określone w § 5.5. są niezależne od innych uprawnień 
przysługujących Kupującemu, w szczególności wynikających z § 7 OWZ lub przepisów 
prawa. 
§ 5.7. Kupujący przekaże Sprzedawcy informację o odmowie odbioru Towaru lub 
reklamacji jakościowej, wraz z przyczyną, w terminie 2 (dwóch) dni roboczych od dnia 
otrzymania informacji lub wyników badań od końcowego odbiorcy. 
§ 5.8. W przypadku zakwestionowania przez Sprzedawcę wyników badań 
laboratoryjnych, Sprzedawca zobowiązany jest zgłosić zastrzeżenia w terminie 2 (dwóch) 
dni roboczych w formie pisemnej lub mailowej. 
W takim przypadku Sprzedawca, w porozumieniu z Kupującym, wybierze certyfikowane i 
akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji laboratorium, w którym dokonana 
zostanie powtórna analiza zabezpieczonych próbek. 
Wynik tej analizy jest ostateczny i wiążący dla Stron. Koszt badania wstępnie ponosi 
Sprzedawca jako strona kwestionująca wynik, przy czym ostatecznie obciąża on stronę 
przegrywającą spór. 
§ 5.9. W przypadku stwierdzenia niezgodności jakościowej Towaru, która nie skutkuje 
odmową odbioru Towaru, rozliczenie jakościowe następuje poprzez zastosowanie 
potrąceń cenowych, zgodnie z Tabelą Potrąceń Jakościowych, stanowiącą Załącznik nr 1 
do niniejszych OWZ. 
§ 5.10. Tabela Potrąceń Jakościowych ma charakter wiążący dla Sprzedawcy i stosowana 
jest w zakresie odpowiadającym potrąceniom zastosowanym przez końcowego odbiorcę 
Towaru wobec Kupującego, bez konieczności każdorazowego uzgadniania ich wysokości 
ze Sprzedawcą. 
§ 5.11. Sprzedawca oświadcza, że zapoznał się z Tabelą Potrąceń Jakościowych i 
akceptuje jej stosowanie jako elementu rozliczeń jakościowych Towaru, przy czym 
Kupujący nie ponosi odpowiedzialności za kryteria, progi ani metodologię oceny 
jakościowej stosowane przez końcowego odbiorcę Towaru. 
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§ 6. Warunki płatności 
 

§ 6.1. Kupujący uiści cenę sprzedaży Towaru na podstawie faktury VAT wystawionej przez 
Sprzedawcę. 
§ 6.2. Płatność nastąpi w terminie ustalonym w Umowie Sprzedaży, przelewem na 
rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany na fakturze VAT. 
§ 6.3. Warunkiem dokonania płatności jest wpisanie rachunku bankowego Sprzedawcy 
na tzw. białą listę podatników VAT. 
§ 6.4. Za termin zapłaty faktury przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Sprzedawcy. 
§ 6.5. W przypadku opóźnienia w zapłacie, Sprzedawca ma prawo do naliczenia odsetek 
ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych. 
§ 6.6. Kupujący nie ma prawa dokonać potrącenia wierzytelności przysługujących mu 
względem Sprzedawcy z wierzytelnością Sprzedawcy o zapłatę ceny sprzedaży Towaru, 
bez pisemnej zgody Sprzedawcy. 
 

§ 7. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, odstąpienie od Umowy 
Sprzedaży. 

 
§ 7.1. W przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy Sprzedaży i/lub 
naruszenia OWS przez Kupującego, Sprzedawca może obciążyć Kupującego karą 
umowną w wysokości 20% wartości brutto Towaru, w szczególności za: 
opóźnienie w odbiorze Towaru przekraczające 3 dni; 
bezpodstawne odstąpienie od Umowy Sprzedaży; 
odmowę odbioru Towaru zgodnego z Umową. 
§ 7.2. Jeżeli szkoda Sprzedawcy wynikająca z niewykonania bądź nienależytego 
wykonania Umowy Sprzedaży przez Kupującego przewyższa wartość kary umownej, 
Sprzedawca może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych. 
§ 7.3. Sprzedawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy Sprzedaży w całości lub 
części, w przypadku, gdy Kupujący opóźni się z zapłatą ceny sprzedaży o więcej niż 7 dni. 
§ 7.4. Sprzedawca ma prawo wstrzymać się z wydaniem Towaru w przypadku, gdy 
Kupujący opóźnia się z zapłatą ceny sprzedaży za poprzednie dostawy Towaru, bądź jeśli 
powstanie uzasadniona obawa, że Kupujący nie zapłaci całości lub części ceny w okresie 
wynikającym z Umowy Sprzedaży. 
 

§ 8. Siła wyższa 
 

§ 8.1. Poprzez siłę wyższą rozumie się zdarzenie zewnętrzne, nagłe, niemożliwe do 
przewidzenia i niezależne od woli Stron, czasowo uniemożliwiające wykonanie Umowy 
Zakupu (klęska żywiołowa, epidemia, stan wojenny, rozruchy, embarga). Strony przyjmują 
jednak, że działania przyrody charakterystyczne dla danej pory roku, takie jak duże opady, 
mrozy, przymrozki, upały, nie będą uznawane za siłę wyższą, chyba że zostaną 
potwierdzone ogłoszeniem stanu klęski żywiołowej czy katastrofy ekologicznej.  
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§ 8.2. Strona dotknięta działaniem siły wyższej zobowiązana jest powiadomić drugą 
Stronę o tym fakcie w terminie 3 dni roboczych od jej wystąpienia, drogą mailową lub 
pisemną.  
 

§ 9. Postanowienia końcowe 
 

§ 9.1. W sprawach nieuregulowanych OWS zastosowanie mają zapisy Umowy Sprzedaży 
oraz kodeksu cywilnego.  
§ 9.2. Wszelkie oświadczenia, o których mowa w OWS, muszą być składane w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności, chyba że OWS przewidziało możliwość skorzystania 
z formy elektronicznej.  
§ 9.3. W przypadku sporu wynikającego z wykonania Umowy Sprzedaży, Strony dążyć 
będą do jego polubownego zakończenia. W przypadku braku zawarcia porozumienia, 
sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporu jest sąd miejsca siedziby Sprzedawcy.  
§ 9.4. Kupujący nie jest uprawniony do cesji wierzytelności wynikających z Umowy 
Sprzedaży bez pisemnej lub elektronicznej zgody Kupującego.  
§ 9.5. Sprzedawca jest uprawniony do jednostronnej zmiany niniejszych OWS z ważnych 
przyczyn (np. zmiany przepisów prawa, wprowadzenie nowych procedur). Sprzedawca 
poinformuje Kupującego o każdej zmianie OWS, wskazując zmienione postanowienia 
oraz datę ich wejścia w życie, z zachowaniem co najmniej 14-dniowego terminu. 
Zmienione OWS wiążą Kupującego, jeżeli w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
zawiadomienia o jego zmianie nie złoży Sprzedawcy oświadczenia o braku ich akceptacji. 
§ 9.6. Strony zobowiązują się informować o każdorazowej zmianie siedziby. Brak 
zawiadomienia powoduje, że doręczenia dokonane na adresy wskazane w Umowie 
Zakupu są skuteczne, a przesyłki po dwukrotnym awizowaniu uznaje się za doręczone.  
§ 9.7. Niniejsze OWZ obowiązuje od dnia 01 lutego 2026 r. 
 


